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ค ำน ำ 
 

จากนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้โรงเรียนมีการจัดระบบการดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน โดยมีเป้าหมาย เพ่ือพัฒนาคุณภาพนักเรียน ในทุกระดับ ให้มีสมรรถนะและคุณลักษณะที่           
พึงประสงค์ ตามเจตนารมณ์และความมุ่งหมายของหลักสูตร แกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศักราช 2551 
และทุกคนได้รับสิทธิความเสมอทางการศึกษาจนจบ การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน และเพ่ือให้การด าเนินงานไปเป็นตาม
นโยบาย ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร ได้ก าหนด แนวทางพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาให้มีความเข้มแข็งในการพัฒนาคุณภาพทั้งระบบและต่อเนื่อง 

ดังนั้น เพ่ือให้การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปในทิศทางเดียวกัน มีประสิทธิภาพ 
และเกิดประสิทธิผลสูงสุด โรงเรียนสระหลวงพิทยาคมสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาพิจิตร จึงได้
รวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องและจัดท าเป็น “คู่มือการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา” 
เพ่ือใช้เป็นแนวทาง พัฒนาและเสริมสร้างความเข้มแข็ง ตลอดจนการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน             
ของสถานศึกษาอย่าง เข้มแข็งและท่ัวถึง 

หวังเป็นอย่างยิ่งว่าคณะครูและบุคลากรทางการศึกษาโรงเรียนสระหลวงพิทยาคม จะได้ใช้ประโยชน์              
จากคู่มือนี้ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนต่อไป 
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บทน ำ 
กำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

 

พระบรมรำโชวำท รัชกำลที่ 9 

“ เยาวชนทุกคนมิได้ต้องการให้ตัวเองตกต่ า หรือเป็นปัญหาแก่สังคมประการใด แท้จริงต้องการ จะเป็น
คนดี มีความส าเร็จ มีฐานะ มีเกียรติ และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างราบรื่น แต่การที่จะบรรลุถึงจุดประสงค์ นั้น 
จ าเป็นต้องอาศัยผู้แนะน าควบคุมให้ด าเนินไปอย่างถูกต้องในฐานะหน้าที่ที่เป็นครู เป็นอาจารย์ เป็นผู้บริหาร
การศึกษา ท่านจะช่วยเขาได้มากท่ีสุด เพราะมีส่วนควบคุมดูแล ใกล้ชิดอยู่ทุกๆด้าน รองจากบิดา มารดา....”  

ควำมเป็นมำ 

จากนโยบายของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานให้โรงเรียนมีการจัดระบบการดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีสมรรถนะและคุณลักษณะ 
อันพึงประสงค์ตามเจตนารมณ์ของหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 รวมทั้งการเฝ้าระวัง 
ปัญหานักเรียนออกกลางคันและปัญหาพฤติกรรมเสี่ยงของนักเรียน โรงเรียนสะหลวงพิทยาคมตระหนักและเห็นถึง 
ความส าคัญที่ต้องด าเนินการพัฒนาระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนให้มีคุณภาพ โดยส่งเสริมให้มี 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียนให้ทันเวลา ถูกวิธี เสริมสร้างทักษะชีวิต ให้ค าปรึกษาอย่างทั่วถึงตลอดจนการดูแล 
ช่วยเหลือและสงเคราะห์นักเรียนที่อยู่ในครอบครัวที่ประสบปัญหา หรือครอบครัวที่ด้อยโอกาส โดยมุ่งเน้นการ 
พัฒนาผู้เรียนอย่างเป็นองค์รวม พัฒนากระบวนการเสริมสร้างความเข้มแข็ง และป้องกันไม่ให้เกิดปัญหากับ 
นักเรียนในวัยเรียนในด้านต่างๆ ที่มีผลกระทบต่อภาวะเศรษฐกิจหรือภาวะทางสังคม รวมถึงเป็นการพัฒนา 
เครือข่ายผู้ปกครอง ชุมชน และองค์กรที่เกี่ยวข้อง 

ควำมหมำยของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

การพัฒนานักเรียนให้เป็นบุคคลที่มีคุณภาพทั้งด้านร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความสามารถ มีคุณธรรม
จริยธรรม และมีวิถีชีวิตที่เป็นสุขตามที่สังคมมุ่งหวัง โดยผ่านกระบวนการทางการศึกษานั้นนอกจาก จะด าเนินการ
ด้วยการส่งเสริมสนับสนุนนักเรียนแล้ว การป้องกันและการช่วยเหลือแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดกับ นักเรียนก็เป็น      
สิ่งส าคัญ เนื่องจากสภาพสังคมที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วในทุกมิติ ทั้งด้านการสื่อสาร เทคโนโลยี ปัญหา 
เศรษฐกิจ ปัญหา การระบาดของสารเสพติด ปัญหาครอบครัว ปัญหาการแข่งขันทุกรูปแบบ ก่อให้เกิดความทุกข์ 
ความวิตกกังวล ความเครียด ซึ่งล้วนแต่เป็นผลเสียต่อสุขภาพจิตและสุขภาพกายของทุก คน จนน าไปสู่การเกิด
ปัญหาและสภาวะวิกฤติทางสังคม 

ดังนั้น ในการพัฒนาคุณภาพชีวิตของนักเรียน ให้มีความสมบูรณ์พร้อมอย่างเป็นองค์รวม ทั้งด้าน ร่างกาย 
สติปัญญา ความรู้ความสามารถ คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนให้มีทักษะในการด ารงชีวิต จึงจ าเป็นที่ ทุกโรงเรียน 
ในฐานะหน่วยงานที่ต้องรับผิดชอบในการสร้างเสริมคุณภาพชีวิตผู้เรียน และแก้วิกฤติสังคม จึงควรน าระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนมาประยุกต์ใช้และพัฒนาให้เหมาะสมกับบริบทของแต่ละโรงเรียน 
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กำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน  คือ การส่งเสริม พัฒนา การป้องกัน และแก้ไขปัญหาเพ่ือให้นักเรียน  
ได้พัฒนาเต็มตามศักยภาพ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ มีภูมิคุ้มกันทางจิตใจที่เข็มแข็ง คุณภาพชีวิตที่ดี มีทักษะ 
การด ารงชีวิต และรอดพ้นจากวิกฤติทั้งปวง 

  ระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ กระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ 
มีขั้นตอนชัดเจน พร้อมทั้งมีวิธีการและเครื่องมือที่มีมาตรฐาน คุณภาพ และมีหลักฐานการท างานที่ ตรวจสอบได้
โดยมีครูประจ าชั้น/ครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงานโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากร ทุกฝ่าย 
ที่เกี่ยวข้องทั้งภายในและนอกสถานศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร และ 
ครูทุกคน มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ และมีหลักฐานการท างานที่ ตรวจสอบได้ 

วัตถุประสงค์ของระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  1. เพื่อให้การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นไปอย่างมีระบบ มีประสิทธิภาพ 

  2. เพ่ือให้โรงเรียน คณกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง มีการ
ท างานร่วมกัน โดยผ่านกระบวนการท างานที่ชัดเจน มีร่องรอยหลักฐานการปฏิบัติงาน สามารถ ตรวจสอบและ
ประเมินผลได ้

ประโยชน์ของระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

1. นักเรียนได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง และตรงตามสภาพปัญหา  

2. สัมพันธภาพระหว่างครูกับนักเรียนเป็นไปด้วยดี และอบอุ่น  

3. นักเรียนรู้จักตนเอง และควบคุมตนเองได้  

4. นักเรียนเรียนรู้อย่างมีความสุข และได้รับการส่งเสริมพัฒนาเต็มตามศักยภาพอย่างรอบด้าน 

  5. ผู้เกี่ยวข้องมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพนักเรียนอย่างเข้มแข็ง จริงจัง ด้วยความ เสียสละ เอาใจใส่ 

กระบวนกำรและข้ันตอนของระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนเป็นกระบวนการด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ  
มีขั้นตอน มีครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงาน โดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย ที่เกี่ยวข้อง  
ทั้งภายในและนอกสถานศึกษา ได้แก่ คณะกรรมการสถานศึกษา ผู้ปกครอง ชุมชน ผู้บริหาร และ ครูทุกคน 
มีวิธีการและเครื่องมือที่ชัดเจน มีมาตรฐานคุณภาพ และมีหลักฐานการท างานที่ตรวจสอบได้ กระบวนการและ
ขั้นตอนของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีองค์ประกอบ 5 ประการ คือ 

  1. การรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล  

  2. การคัดกรองนักเรียน  

  3. การป้องกันและแก้ไขปัญหา  

  4. การพัฒนาและส่งเสริมนักเรียน  

  5. การส่งต่อ 
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1. กำรรู้จักนักเรียนเป็นรำยบุคคล 

   ด้วยความแตกต่างของนักเรียนแต่ละคนที่ มีพ้ืนฐานความเป็นมาของชีวิตที่ไม่เหมือนกัน หล่อหลอมให้
เกิดพฤติกรรมหลากหลายรูปแบบทั้งด้านบวกและด้านลบ ดังนั้นการรู้จักข้อมูลที่จ าเป็นเกี่ยวกับ ตัวนักเรียนจึงเป็น
สิ่งส าคัญที่จะช่วยให้ครูที่ปรึกษามีความเข้าใจนักเรียนมากขึ้น สามารถน าข้อมูลมาวิเคราะห์ เพ่ือการคัดกรอง
นักเรียนเป็นประโยชน์ในการส่งเสริม การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียนได้ อย่างถูกทาง ซึ่งเป็นข้อมูล                 
เชิงประจักษ์มิใช่การใช้ความรู้สึกหรือการคาดเดาโดยเฉพาะในการแก้ไขปัญหา นักเรียนซึ่งจะท าให้ไม่เกิด
ข้อผิดพลาดต่อการช่วยเหลือนักเรียนหรือเกิดได้น้อยที่สุด 

 

2. กำรคัดกรองนักเรียน 

     การคัดกรองนักเรียน เป็นการพิจารณาข้อมูลที่เกี่ยวกับตัวนักเรียนเพ่ือการจัดกลุ่มนักเรียน อาจนิยาม
กลุ่มได้ 4 กลุ่ม คือ 

  • กลุ่มปกติ คือ นักเรียนที่ได้รับการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ตามเกณฑ์การคัดกรองของ โรงเรียนแล้วอยู่              
ในเกณฑ์ของกลุ่มปกติ ซึ่งควรได้รับการสร้างเสริมภูมิคุ้มกันและการส่งเสริมพัฒนา 

  • กลุ่มเสี่ยง คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มเสี่ยงตามเกณฑ์การคัดกรองของ โรงเรียน ซึ่งโรงเรียน
ต้องให้การป้องกันหรือแก้ไขปัญหาตามแต่กรณี 

  • กลุ่มมีปัญหา คือ นักเรียนที่จัดอยู่ในเกณฑ์ของกลุ่มมีปัญหาตามเกณฑ์การคัดกรองของ โรงเรียน  
ซึ่งโรงเรียนต้องช่วยเหลือและแก้ปัญหาโดยเร่งด่วน 

  • กลุ่มพิเศษ คือ นักเรียนที่มีความสามารถพิเศษ มีความเป็นอัจฉริยะ แสดงออกซึ่ง ความสามารถ              
อันโดดเด่นด้านใดด้านหนึ่งหรือหลายด้าน อย่างเป็นที่ประจักษ์เมื่อเทียบกับผู้มีอายุในระดับ เดียวกันภายใต้
สภาพแวดล้อมเดียวกัน ซึ่งโรงเรียนต้องให้การส่งเสริมนักเรียนได้พัฒนาศักยภาพ ความสามารถพิเศษนั้นจน                 
ถึงข้ันสูงสุด 

  การจัดกลุ่มนักเรียนนี้มีประโยชน์ต่อครูที่ปรึกษาในการหาวิธีการเพ่ือดูแลช่วยเหลือนักเรียน ได้อย่าง
ถูกต้อง โดยเฉพาะการแก้ไขปัญหาให้ตรงกับปัญหาของนักเรียนยิ่งขึ้น และมีความรวดเร็วในการแก้ไขปัญหา 
เพราะมีข้อมูลของนักเรียนในด้านต่าง ๆ ซึ่งหากครูที่ปรึกษาไม่ได้คัดกรองนักเรียนเพื่อการจัดกลุ่มแล้วความชัดเจน
ในเป้าหมายเพ่ือการแก้ไขปัญหาของนักเรียนจะมีน้อยลง มีผลต่อความรวดเร็วใน การช่วยเหลือ ซึ่งบางกรณี
จ าเป็นต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน 
 

3. กำรป้องกันและแก้ไขปัญหำ 

     ในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ครูควรให้ความเอาใจใส่กับนักเรียนทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน แต่ส าหรับ
นักเรียนกลุ่มเสี่ยง/มีปัญหานั้น จ าเป็นอย่างมากที่ต้องให้ความดูแลเอาใจใส่อย่างใกล้ชิดและ หาวิธีการช่วยเหลือ              
ทั้งการป้องกันและการแก้ไขปัญหา โดยไม่ปล่อยปละละเลยนักเรียนจนกลายเป็นปัญหาของสังคม การสร้าง
ภูมิคุ้มกัน การป้องกันและแก้ไขปัญหาของนักเรียน จึงเป็นภาระงานที่ยิ่งใหญ่และมีคุณค่า อย่างมากในการพัฒนา
ให้นักเรียนเติบโตเป็นบุคคลที่มีคุณภาพของสังคมต่อไป 
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การป้องกันและการแก้ไขปัญหาให้กับนักเรียนนั้นมีหลายเทคนิค วิธีการ แต่สิ่งที่ครูที่ปรึกษา จ าเป็นต้อง
ด าเนินการมีอย่างน้อย 2 ประการ คือ 

  1. การให้ค าปรึกษาเบื้องต้น  

  2. การจัดกิจกรรมเพื่อป้องกันและแก้ไขปัญหา 
 

4. กำรพัฒนำและส่งเสริมผู้เรียน 

     การพัฒนาและส่งเสริมนักเรียนเป็นการสนับสนุนให้นักเรียนทุกคน ไม่ว่าจะเป็นนักเรียน กลุ่มปกติหรือ
กลุ่มเสี่ยง/มีปัญหา กลุ่มความสามารถพิเศษ ให้มีคุณภาพมากขึ้น ได้พัฒนาเต็มศักยภาพ มีความภาคภูมิใจ  
ในตนเองในด้านต่าง ๆ ซึ่งจะช่วยป้องกันมิให้นักเรียนที่อยู่ในกลุ่มปกติและกลุ่มพิเศษ กลายเป็นนักเรียนกลุ่มเสี่ยง 
/มีปัญหา และเป็นการช่วยให้นักเรียนกลุ่มเสี่ยง / มีปัญหากลับมาเป็นนักเรียน กลุ่มปกติและมีคุณภาพ 
ตามมาตรฐานที่ โรงเรียนหรือชุมชนคาดหวังต่อไป 

การส่งเสริมพัฒนานักเรียนมีหลายวิธีที่ โรงเรียนสามารถพิจารณาด าเนินการได้ แต่มีกิจกรรม หลักส าคัญ
ที่โรงเรียนต้องด าเนินการ คือ 

  1. การจัดกิจกรรมโฮมรูม  

  2. การเยี่ยมบ้าน  

  3. การจัดประชุมผู้ปกครองชั้นเรียน (Classroom Meeting) 

  4. การจัดกิจกรรมเสริมสร้างทักษะการด ารงชีวิตและกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน  
 

  5. กำรส่งต่อ 

     ในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาของนักเรียนโดยครูที่ปรึกษา อาจมีกรณีท่ีบางปัญหามีความยากต่อ               
การช่วยเหลือหรือช่วยเหลือแล้วนักเรียนมีพฤติกรรมไม่ดีขึ้นก็ควรด าเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยวชาญ เฉพาะด้าน
ต่อไป เพ่ือให้ปัญหาของนักเรียนได้รับการช่วยเหลืออย่างถูกทางและรวดเร็วขึ้น หากปล่อยให้เป็น บทบาทหน้าที่
ของครูที่ปรึกษาหรือครูคนใดคนหนึ่งเพียงล าพังความยุ่งยางของปัญหาอาจมีมากข้ึน หรือลุกลามกลายเป็นปัญหา
ใหญ่โตจนยากต่อการแก้ไข ซึ่งครูที่ปรึกษาสามารถด าเนินการได้ ตั้งแต่ กระบวนการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล 
หรือการคัดกรองนักเรียน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับลักษณะปัญหาของนักเรียนในแต่ละกรณีการส่งต่อแบ่งเป็น 2 แบบ คือ 

  1. การส่งต่อภายใน ครูที่ปรึกษาส่งต่อไปยังครูที่สามารถให้การช่วยเหลือนักเรียนได้ ทั้งนี้ ขึ้นอยู่กับ
ลักษณะปัญหา เช่น ส่งต่อครูแนะแนว ครูพยาบาล ครูประจ าวิชา หรือฝ่ายปกครอง 

  2. การส่งต่อภายนอก ครูแนะแนวหรือฝ่ายปกครองเป็นผู้ด าเนินการส่งต่อไปยังผู้เชี่ยว ชาญภายนอก หาก
พิจารณาเห็นว่าเป็นกรณีปัญหาที่มีความยากเกินกว่าศักยภาพของโรงเรียนจะดูแล ช่วยเหลือได้ 
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แผนภูมิแสดงกระบวนกำรและข้ันตอนของระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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บทบำทหน้ำที่ของสถำนศึกษำ 

สถานศึกษาเป็นสถาบันที่ประกอบด้วยบุคคลต่างๆ ที่จะท าให้การด าเนินงานตามระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนประสบผลส าเร็จ ซึ่งประกอบด้วย ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
เครือข่ายผู้ปกครอง และบุคลากรอื่นๆ ดังนี้  

 

บทบำทหน้ำที่ แนวทำงกำรด ำเนินงำน 

1. บริหารจัดการให้มีระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนของ
สถานศึกษา ให้ชัดเจนและมีประสิทธิภาพ 

- ก าหนดนโยบาย วัตถุประสงค์ การด าเนินงานตาม
ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

- สร้างความตระหนักให้ครูทุกคนและบุคคลที่
เกี่ยวข้องเห็นคุณค่าและความจ าเป็นของระบบการ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

- ก าหนดโครงสร้างการบริหารระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนให้เหมาะสมกับสถานศึกษา 

- แต่งตั้งคณะกรรมการในการด าเนินงานตามความ
เหมาะสม 

- ประชุมคณะกรรมการและก าหนดเกณฑ์จ าแนกกลุ่ม
นักเรียน 

- ส่งเสริมให้ครูทุกคนและบุคคลที่เก่ียวข้องได้รับ
ความรู้เพิ่มเติมมีทักษะเกี่ยวกับระบบการดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนอย่างต่อเนื่อง 

2. ประสานงานระหว่างสถานศึกษา กับหน่วยงานและ
บุคคลภายนอก เช่น ผู้ปกครอง องค์กรต่างๆ 
สาธารณสุข โรงพยาบาล สถานี ต ารวจ ฯลฯ 

- เชิญร่วมเป็นกรรมการและเครือข่ายในการช่วยเหลือ
นักเรียน 

- ประชุมปรึกษาหารือและขอความร่วมมือ 

3. ดูแลก ากับ นิเทศ ติดตาม ประเมินผลสนับสนุนและ
ให้ขวัญก าลังใจในการด าเนินงาน 

- ก าหนดปฏิทินการด าเนินงาน  

- นิเทศ ก ากับ ติดตาม ประเมินผล  

- ยกย่องให้รางวัลเผยแพร่ผลงานการด าเนินงานใน
โอกาสต่างๆ 
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ปัจจัยส ำคัญที่มีผลต่อประสิทธิภำพของกำรด ำเนินงำนตำมระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  1. ผู้บริหารโรงเรียน รองผู้อ านวยการสถานศึกษา ผู้ช่วยผู้บริหารทุกฝ่าย ตระหนักถึงความส าคัญ                 
ของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน และให้การสนับสนุนการด าเนินงานหรือร่วมกิจกรรมตามความเหมาะสม
อย่างสม่ าเสมอ 

  2. ครูทุกคนแลผู้เกี่ยวข้องจ าเป็นต้องมีความตระหนักในความส าคัญของระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน
มีทัศนคติที่ดีต่อนักเรียน และมีความสุขที่จะพัฒนานักเรียนในทุกด้าน 

  3. คณะกรรมการหรือคณะท างานทุกคณะ ต้องมีการประสานงานอย่างใกล้ชิด และมีการประชุมในแต่ละ
คณะอย่างสม่ าเสมอตามท่ีก าหนด 

  4. ครูที่ปรึกษาเป็นบุคลากรหลักในการด าเนินงาน โดยต้องได้รับความร่วมมือจากผู้เกี่ยวข้อง ทุกฝ่าย 

   5. การอบรมให้ความรู้ และทักษะ รวมทั้งการเผยแพร่ข้อมูล ความรู้แก่ครูที่ปรึกษาหรือ ผู้เกี่ยวข้องใน
เรื่องที่เอ้ือประโยชน์ต่อการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสิ่งที่จ าเป็นโดยเฉพาะเรื่องทักษะการปรึกษา เบื้องต้น และ
แนวทางการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ของนักเรียนซึ่งโรงเรียนควรด าเนินการอย่างต่อเนื่องและ สม่ าเสมอ 
 

กำรพัฒนำและขับเคลื่อนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนสระหลวงพิทยำคม 

  1. ศึกษาสภาพและทิศทางการด าเนินงาน  

  2. วางแผนการด าเนินงานจัดระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  

  3. ด าเนินการตามแผนที่ก าหนด  

  4. นิเทศ ก ากับ ติดตาม  

5. ประเมินเพื่อทบทวน (ประเมินภายใน)  

6. สรุปรายงาน/ประชาสัมพันธ์ 
 

สภำพและทิศทำงกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนสระหลวงพิทยำคม 

1.1 นโยบายของสถานศึกษาที่เกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต 
และการคุ้มครองนักเรียน 

  หลักปฏิบัติในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียนอาศัยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ 
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เครือข่ายผู้ปกครอง คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา สมาคมครูและผู้ปกครอง สมาคม
ศิษย์เก่าโรงเรียนสระหลวงพิทยาคมนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน โดยมีการก าหนดวิสัยทัศน์ เป้าหมาย พันธกิจ  
กลยุทธ์ จุดเน้น และวิธีการด าเนินงานดังนี้ 

    1.1.1 วิสัยทัศน์ คือ “นักเรียนโรงเรียนสระหลวงพิทยาคมได้รับการดูแลช่วยเหลืออย่างทั่วถึง 
โดย ค านึงถึงหลักการเสริมสร้างทักษะชีวิต พิชิตปัญหา น าพาสู่การปกป้องคุ้มครองผู้เรียนอย่างเท่าเทียมกัน ” 
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นโยบายระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสระหลวงพิทยาคมคือ “ท างานเป็นระบบ เคารพกติกา วาจา 
ไพเราะ สงเคราะห์นักเรียนทุกคน” โดยก าหนดเป้าหมายดังนี้ 

ส่งเสริม นักเรียนทุกคนได้รับการพัฒนาและส่งเสริมตามศักยภาพ  
  ป้องกัน นักเรียนทุกคนได้รับการส่งเสริมทักษะชีวิตเพ่ือป้องกันการเกิดปัญหา 
  แก้ไข นักเรียนกลุ่มเสี่ยงหรือมีปัญหาได้รับการช่วยเหลือตามสภาพจริง ทันเวลา 

นอกจากนี้โรงเรียนสระหลวงพิทยาคมได้ก าหนดพันธกิจระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน คือ รู้จัก 
นักเรียนเป็นรายบุคคล คัดกรองนักเรียน วิเคราะห์ปัญหาและแก้ไขตลอดจนช่วยเหลือนักเรียน สร้างเครือข่าย 
ช่วยเหลือนักเรียน 

    1.1.2 โรงเรียนสระหลวงพิทยาคมได้ก าหนดกลยุทธ์ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ซึ่งผ่านการ 
วิเคราะห์สารสนเทศและผลการด าเนินงานเกี่ยวกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต และ
การคุ้มครองนักเรียน ดังนี้ 

     1) ก าหนดนโยบาย เป้าหมาย การพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  
    2) การพัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ความเข้าใจในระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
    3) น าเทคโนโลยีมาใช้ในการด าเนินงาน เพ่ือความสะดวกรวดเร็ว  
    4) การมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน 
    5) การจัดระบบที่มีประสิทธิภาพทุกกระบวนการ โดยโรงเรียนได้ปฏิบัติตามแนวทาง 
การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบชัดเจน ตามองค์ประกอบ 5 ประการ คือ การรู้จัก
นักเรียนเป็นรายบุคคล การคัดกรองนักเรียน การส่งเสริมและพัฒนานักเรียน การป้องกันและแก้ไข ปัญหานักเรียน 
และส่งต่อ 

    1.1.3 โรงเรียนได้ก าหนดแผนปฏิบัติการ มีโครงการ กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับระบบการดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนตามนโยบายของโรงเรียนอย่างชัดเจน ได้แก่ 
กิจกรรมบันทึกข้อตกลงร่วม (MOU) ระหว่างนักเรียน ครู ผู้ปกครอง และเครือข่ายผู้ปกครอง เกี่ยวกับระเบียบและ
ข้อปฏิบัติ ของนักเรียนโรงเรียนสระหลวงพิทยาคมกิจกรรมประชุมผู้ปกครองนักเรียน และประชุมผู้ปกครอง
เครือข่าย โครงการปฐมนิเทศนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และ 4 โครงการสุนทรียะทาง ศิลปะ ดนตรี และ
นาฏศิลป์ โครงการส่งเสริมประชาธิปไตยในโรงเรียน โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะกีฬาเพ่ือการแข่งขัน 
โครงการส่งเสริมระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน โครงการ TO BE NUMBER ONE เป็นหนึ่งโดยไม่พ่ึงยาเสพติด 
โครงการงานรักษาวินัย การป้องกันและแก้ไขปัญหาสารเสพติด แก้ไขพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ของนักเรียน 
โครงการสานฝัน โครงการติวเข้มความพร้อมพัฒนาศักยภาพ โครงการขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา 
โครงการทัศนศึกษา โครงการเข้าค่ายพักแรมลูกเสือ - เนตรนารี - ยุวกาชาด โครงการส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
โครงการพัฒนาคุณธรรมสิ่งแวดล้อมกับอาชีพ ฯลฯ 

  1.1.4 โรงเรียนมีค าสั่งแต่งตั้งและมอบหมายหน้าที่ครูที่ปรึกษาในแต่ละปีการศึกษา ระบุบทบาท 
และหน้าที่ของครูที่ปรึกษาอย่างชัดเจน มีค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานเกี่ยวกับระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน  
การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนในแต่ละปีการศึกษา แต่งตั้งครูและบุคลากรในต าแหน่ง ต่างๆ 
เพ่ือให้มีการขับเคลื่อนการดูแลช่วยเหลือนักเรียนด้วยการท างานเป็นทีม แบ่งการท างานออกเป็นระดับ สายชั้น  
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มีหัวหน้าระดับ รองหัวหน้าระดับ เลขานุการ และครูประจ าชั้น มีทีมน า ทีมประสาน และทีมท า ให้สามารถ
ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีความทั่วถึงและต่อเนื่อง 

  1.1.5 โรงเรียนมีคู่มือการปฏิบัติงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ประกอบด้วยระเบียบ และ 
แนวปฏิบัติที่เก่ียวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน 

1.2 แนวทาง/รูปแบบการบริหารจัดการของสถานศึกษาสะท้อนแนวคิดที่สอดคล้องกับสภาพปัญหา และ
บริบทของสถานศึกษา 

    1.2.1 โรงเรียนสระหลวงพิทยาคม มีการวิเคราะห์สภาพปัญหา และน าผลการด าเนินงาน 
มาปรับปรุง และพัฒนาในการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน การเสริมสร้างทักษะชีวิต
และการคุ้มครองนักเรียน โดยจัดประชุมครูและบุคลากรทางการศึกษา เน้นการพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มี วินัย  
มีมารยาทและมีความรับผิดชอบ ซึ่งเป็นอัตลักษณ์ของโรงเรียน พัฒนานักเรียนให้ทุ่มเทในการศึกษา รักการเล่น
กีฬา ปฏิบัติตนอย่างมีคุณธรรม และน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้ในการเรียนรู้  อย่างต่อเนื่อง ตามค าขวัญของ
โรงเรียน “ทุ่มเทศึกษา กีฬาเป็นเลิศ เทิดคุณธรรม น าเทคโนโลยี” มีคุณลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์ ของนักเรียน
โรงเรียนสระหลวงพิทยาคมคือ ส่งเสริการใช้เทคโนโลยี สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของโรงเรียน “โรงเรียนสระหลวง
พิทยาคม มุ่งสู่มาตราฐานสากล บนหลักความพอเพียง” นักเรียนได้รับการดูแล คุ้มครองอย่างทั่วถึง ในแต่ละ 
ภาคเรียน โรงเรียนจัดให้มีการประชุมผู้ปกครองของผู้เรียน มีการส ารวจความต้องการ ความคาดหวังจาก
ผู้ปกครองในด้านการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ท าให้ได้ข้อมูลคุณลักษณะของนักเรียนที่ผู้ปกครอง ชุมชนต้องการ 
ดังนี้ 1) เป็นบุคคลที่รู้จักตนเองเข้าใจ และปรับตัวเข้ากับสังคมได้ 2) เป็นผู้ที่มีระเบียบวินัย มีความรับผิดชอบ ใฝ่รู้
ใฝ่เรียน 3) รู้จักท างานร่วมกับผู้อ่ืนได้ตามแนวทางประชาธิปไตย 4) มีความซื่อสัตย์ ประหยัดและรู้จักการอดออม 
5) มีความคิดสร้างสรรค์ รู้จักสังเกต คิดวิเคราะห์ และสร้างองค์ความรู้ด้วยตนเอง 6) มีความตระหนักใน                  
การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีไทย และสิ่งแวดล้อม 7) มี ความรับผิดชอบต่อชุมชน และช่วยเหลือชุมชน
ตามความเหมาะสม 8) มีสุขภาพกาย สุขภาพจิตที่เข้มแข็ง และห่างไกลกับสารเสพติดทั้งปวง 9) รู้จักใช้เวลาว่างให้
เกิดประโยชน์ทั้งต่อตนเองและสังคม และ 10) รู้จัก ค้นคว้าหาความรู้อยู่เสมอ ทันต่อการเปลี่ยนแปลงและ
ความก้าวหน้าของโลก 

   1.2.2 โรงเรียนจัดให้มีค าสั่งแต่งตั้งคณะท างานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ตามโครงสร้าง 
การบริหารงานกลุ่มบริหารกิจการนักเรียน โดยมีคณะท างานอย่างเป็นระบบ มีการด าเนินงานตามนโยบายของ 
กระทรวงศึกษาธิการ ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
พิจิตร ให้ความร่วมมือกับหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง ทั้งเอกชนและหน่วยงานราชการต่าง ๆ ในการดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน ร่วมท าบันทึกข้อตกลงความร่วมมือ (MOU) ในการดูแลช่วยเหลือและคุ้มครองนักเรียน                   
ให้ความรู้ด้านกฎหมายและแนวทางในการพิทักษ์แก้ไข บ าบัด ฟื้นฟูเด็กและเยาวชน แนวทางปฏิบัติการ ไกล่เกลี่ย 
ข้อพิพาท จากศาลเยาวชนและครอบครัวจังหวัดพิจิตร ได้รับความรู้เรื่องกฎหมายจราจรและได้รับ ความปลอดภัย
ในการเดินทางมาโรงเรียน จากสถานีต ารวจภูธรพิจิตรร่วมกับเครือข่ายอาสาจราจรของ สภานักเรียน 

  1.3 ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาท่ีข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
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   โรงเรียนจัดให้การรวบรวมข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียนและน า 
ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการจัดระบบงาน น าผลการด าเนินงานมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรม 
ส่งเสริมทักษะชีวิตของนักเรียนและการคุ้มครองนักเรียน มีการเก็บรวบรวมสารสนเทศ ด้านค าสั่งการปฏิบัติงาน 
บันทึกการประชุม สรุปรายงานผลการปฏิบัติงาน โครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
การเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนดังนี้ 

   1.3.1 มีสารสนเทศด้านข้อมูลนักเรียนรายบุคคลที่เป็นปัจจุบันและพร้อมน าไปใช้ ครูที่ปรึกษา 
เก็บรวบรวมข้อมูลนักเรียนรายบุคคลด้านความรู้ความสามารถ ด้านสุขภาพร่างกาย จิตใจ พฤติกรรม  
ด้าน ครอบครัว เศรษฐกิจ การคุ้มครองนักเรียน และด้านอ่ืน ๆ โดยใช้ระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก 
แบบประเมินความฉลาดทางอารมณ์ แบบสัมภาษณ์นักเรียน แบบสัมภาษณ์ผู้ปกครอง และแบบรายงานการ                
เยี่ยมบ้านนักเรียนและอ่ืนๆ เพ่ือการคัดกรอง จัดกลุ่มนักเรียนและเพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริมทักษะชีวิต                
การป้องกันและช่วยเหลือนักเรียนในล าดับต่อไป 

   1.3.2 มีสารสนเทศด้านการคัดกรองนักเรียนอย่างเป็นระบบ มีเครื่องมือในการคัดกรองที่ 
หลากหลาย มีการวิเคราะห์ข้อมูลจากระเบียนสะสม แบบประเมินพฤติกรรมเด็ก คัดกรองนักเรียนจากรายงาน 
การเยี่ยมบ้านนักเรียน ใช้แบบสรุปผลการคัดกรองและช่วยเหลือนักเรียนรายบุคคล และแบบสรุปผลการคัดกรอง
นักเรียนเป็นห้องเรียน เพ่ือให้ได้ข้อมูลของนักเรียนที่แท้จริง เป็นปัจจุบันและพร้อมน าไปใช้ 

   1.3.3 มีสารสนเทศผลการด าเนินงานด้านการคุ้มครองนักเรียนทุกคน ได้แก่ บันทึกการประชุม 
ผู้ปกครองชั้นเรียน รายงานการประชุมผู้ปกครองเครือข่าย บันทึกการเข้าร่วมกิจกรรมหน้าเสาธงของครูประจ าชั้น 
บันทึกการเข้าเรียนรายชั่วโมง บันทึกการร่วมกิจกรรมของนักเรียน บันทึกพฤติกรรมและการส่งต่อ บันทึก การจัด
กิจกรรมโฮมรูม รายงานการเยี่ยมบ้านนักเรียน บันทึกการจัดกลุ่มนักเรียนและการช่วยเหลือนักเรียน มี การสรุป
รายงานผลการพัฒนา ป้องกัน แก้ไขปัญหาและส่งต่อ เช่น บันทึกการติดต่อประสานผู้ปกครอง บันทึกการแก้
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ บันทึกการพบผู้ปกครอง เป็นต้น และน าสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียน มีการรายงานผลการเยี่ยมบ้านนักเรียน 

กำรวำงแผนและกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนสระหลวงพิทยำคม 

  (2) การด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ 

  2.1 โรงเรียนแต่งตั้งคณะกรรมการอ านวยการ (ทีมน า) คณะกรรมการประสานงาน (ทีมประสาน) 
คณะกรรมการด าเนินการ (ทีมท า) ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ทุกฝ่าย ร่วมกันด าเนินงาน
อย่างเต็มก าลังความสามารถ ครูและบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจในวิธีการด าเนินงาน ระบบการดูแลช่วยเหลือ
นักเรียนในสถานศึกษาครบทั้ง 5 ขั้นตอน ได้แก่ วิธีการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล วิธีการคัดกรองนักเรียน วิธีการ
วิเคราะห์ปัญหา วิธีการป้องกันและแก้ไข วิธีการช่วยเหลือนักเรียน ตลอดจน วิธีการส่งต่อและสร้างเครือข่าย
ช่วยเหลือนักเรียน ครูที่ปรึกษาเป็นตัวหลักในการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ท าให้นักเรียนทุกคนได้รับการดูแล
ช่วยเหลืออย่างทั่วถึงและใกล้ชิด 

  2.2 ครูและบุคลากรด าเนินงานสอดคล้องกันอย่างเป็นระบบครบวงจร เริ่มจาก 1) การจัดท าข้อมูล
นักเรียนรายบุคคลเพ่ือให้รู้จักนักเรียนมากขึ้น ตรวจสอบการเข้าแถวในตอนเช้าของนักเรียนทุกวัน ตรวจสอบการ



11 

 

เอกสารคูม่ือการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โรงเรียนสระหลวงพิทยาคม จังหวัดพิจติร 

เข้าเรียนรายชั่วโมง สอบถามหรือสัมภาษณ์นักเรียน การออกเยี่ยมบ้านนักเรียน การประชุม ผู้ปกครองนักเรียน 
การให้ค าปรึกษานักเรียน หากนักเรียนมาสาย ไม่เข้าเรียน หรือมีปัญหาจะได้ด า เนินการ ช่วยเหลือได้ทันเวลา  
2) การคัดกรองนักเรียน แบ่งเป็น 4 กลุ่ม คือ กลุ่มปกติ กลุ่มเสี่ยง กลุ่มมีปัญหา และ กลุ่มพิเศษ โดยคัดกรองจาก
แบบประเมิน 3) การจัดกิจกรรมส่งเสริมและพัฒนานักเรียน โดยการจัดสอนเสริม จัดติว จัดค่ายวิชาการ                  
ค่ายทักษะชีวิต ส่งเสริม กีฬา ดนตรี ศิลปะ จัดชุมนุมตามความสนใจ การบริการให้ ค าปรึกษา จัดกิจกรรมอบรม
คุณธรรมและจริยธรรม จัดสรรเงินอุดหนุนปัจจัยพ้ืนฐาน การเชิญวิทยากรมาให้ ความรู้แนวทางการศึกษาต่อ  
การให้ความรู้เกี่ยวกับสุขศึกษาและพลศึกษา การให้ความรู้เกี่ยวกับการป้องกัน ตนเองจากยาเสพติดหรือเมื่อเผชิญ
กับเหตุร้าย การรักษากฎจราจร เป็นต้น 4) การร่วมป้องกันและแก้ไขปัญหา นักเรียน โดยวิเคราะห์บริบททุกด้าน
ของสถานศึกษา เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน สภาพปัญหา ความพร้อม ความสามารถตามบริบท เพ่ือพัฒนาส่งเสริม 
ป้องกัน แก้ไขนักเรียนแต่ละกลุ่ม บันทึกปัญหาที่เกิดจากความ เสี่ยงและปัญหาเป็นรายบุคคล รายกลุ่ม รวมทั้งผล
การด าเนินการและการส่งต่อ นอกจากนั้นยังมีการสร้าง เครือข่ายเพ่ือมีส่วนร่วม เช่น  เครือข่ายครูที่ปรึกษา 
เครือข่ายนักเรียนแกนน าธรรมภิบาล เครือข่ายนักเรียน ในชั้นเรียน เครือข่ายผู้ปกครอง เป็นต้น และ 5) การส่งต่อ 
มีการส่งต่อทั้งภายในและภายนอก และจัดท าแบบส่งต่อที่มีข้อมูลความต่อเนื่อง เพ่ือด าเนินการตามกระบวนการ
ในปีต่อไป ด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน โดยน้อมน าหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง มาเป็นหลัก
คิดและหลักปฏิบัติในการด าเนินงานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน การวางแผน การจัดกิจกรรมหรือโครงการ ให้อยู่
ในหลักของความพอประมาณ ความมีเหตุผล มีภูมิคุ้มกันในตัวที่ดี ภายใต้เงื่อนไข 2 ประการ คือ เงื่อนไขความรู้ 
ครูต้องรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล รู้จักสภาพและปัญหา รู้แนวทางวิธีการช่วยเหลือ ป้องกันและแก้ไขปัญหา  
รู้ระบบขั้นตอนการด าเนินงาน และ เงื่อนไขคุณธรรม ครูต้องมีความรักความเมตตาต่อศิษย์ ท า งานเป็นระบบ 
เคารพกติกา มีวาจาไพเราะ สงเคราะห์นักเรียนทุกคนด้วยจิตวิญญาณแห่งความเป็นครู มีความรักความศรัทธาใน
วิชาชีพครู ครูเป็นดังคุณ พ่อคุณแม่คนที่สองของศิษย์ ดูแลนักเรียนทุกคนดุจดั่งเป็นบุตรหลานของตนเอง  

  2.3 ครูและบุคลากรด าเนินการเสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียนอย่างเป็นรูปธรรม                    
โดยตระหนักและเห็นความส าคัญในการช่วยเหลือนักเรียน มีทัศนคติท่ีดีต่อนักเรียน มีความเข้าใจในธรรมชาติ ของ
วัยรุ่น คณะครูมีความตั้งใจ อดทนและมุ่งมั่น ใช้ความเมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา และน้อมน าหลัก ปรัชญาของ
เศรษฐกิจพอเพียงมาใช้ในการดูแลรักษาช่วยเหลือนักเรียน ทั้งที่เพ่ือให้เกิดคุณภาพเป็นที่ยอมรับ ของผู้ปกครอง 
ชุมชนและสังคม มีความตั้งใจจริงในการปฏิบัติงานและเสียสละทั้งก าลังกาย ก าลังความคิด เวลาทุนทรัพย์ไม่ย่อท้อ
ต่ออุปสรรคมีความมุ่งมั่นตั้งใจแก้ไขปัญหานักเรียนจนส าเร็จลุล่วงด้วยดี และได้รับ ความชมเชยจากผู้ปกครองและ
ชุมชนเสมอ ปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ศิษย์ โดยยึดถือปฏิบัติตาม จรรยาบรรณวิชาชีพครู ให้ความรักเมตตา  
ต่อศิษย์ ดูแลเอาใจใส่ ช่วยเหลือ สนับสนุนส่งเสริมก าลังใจใน การศึกษาเล่าเรียนอย่างต่อเนื่อง อบรม สั่งสอน 
ส่งเสริม และฝึกให้นักเรียนมุ่งมั่นตั้งใจ รู้จักปฏิบัติตามบทบาท หน้าที่ของการเป็นนักเรียน มีวินัยความรับผิดชอบ
ทั้งต่อตนเองและสังคม มีคุณธรรม มีคุณลักษะอันพึง ประสงค์ รวมถึงส่งเสริมให้นักเรียนมีสมรรถนะส า คัญ                
ทั้ง 5 ด้าน ซึ่งประกอบด้วยความสามารถในการสื่อสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแก้ไขปัญหา 
ความสามารถในการใช้ทักษะชีวิต และ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี โรงเรียนจัดกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับระบบ
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน การ เสริมสร้างทักษะชีวิตและการคุ้มครองนักเรียน ดังนี้ 1) โครงการปฐมนิเทศ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 และ 4 2) โครงการสุนทรียะทาง ศิลปะ ดนตรี และนาฏศิลป์ 3) โครงการส่งเสริม
ประชาธิปไตยในโรงเรียน 4) โครงการส่งเสริมและพัฒนาทักษะกีฬาเพ่ือการแข่งขัน 5) โครงการส่งเสริมระบบดูแล
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ช่วยเหลือนักเรียน 6) โครงการ TO BE NUMBER ONE เป็นหนึ่งโดยไม่พ่ึงยาเสพติด 7) โครงการงานรักษาวินัย 
การป้องกันและแก้ไขปัญหาสารเสพติด แก้ไขพฤติกรรมไม่พึงประสงค์ของนักเรียน 8) โครงการสานฝัน             
9) โครงการติวเข้มความพร้อมพัฒนาศักยภาพ 10) โครงการขับเคลื่อนการจัดการเรียนรู้สะเต็มศึกษา                      
11) โครงการทัศนศึกษา 12) โครงการเข้าค่ายพักแรมลูกเสือ - เนตรนารี - ยุวกาชาด 13) โครงการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม 14) โครงการพัฒนาคุณธรรมสิ่งแวดล้อมกับอาชีพ ฯลฯ ด าเนินโครงการโดยเน้นที่เป้าหมาย
และผลผลิตเป็นหลัก ท าให้นักเรียนได้รับ การพัฒนารอบด้าน ได้รับความคุ้มครองและความปลอดภัย พร้อมกันนี้
โรงเรียนได้น าสื่อ นวัตกรรมทาง การศึกษามาคัดกรองนักเรียน โดยครูที่ปรึกษาและนักเรียนร่วมกันคัดกรองข้อมูล 
น าผลการคัดกรองมา ช่วยเหลือนักเรียนในด้านต่างๆ วัดบุคลิกภาพของนักเรียน เพ่ือให้นักเรียนได้รู้จักและเข้าใจ
ถึงความสามารถ ความถนัดของตนเองมากขึ้น เป็นแนวทางในการตัดสินใจเลือกศึกษาต่อและประกอบอาชีพ 
ในอนาคตได้ เหมาะสมกับตนเอง ทั้งยังมีการประชาสัมพันธ์ทางวารสารของโรงเรียน แผ่นพับ จัดเสียงตามสาย 
เว็บไซต์ของ โรงเรียนและเครือข่ายอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังด า เนินการให้ความช่วยเหลือนักเรียนโดยการมอบ
ทุนการศึกษา การ ช่วยเหลือในการหารายได้ระหว่างเรียน ให้ค าปรึกษาแก่นักเรียนด้วยความเต็มใจ ประพฤติ
ปฏิบัติตนเป็น แบบอย่างทั้งกาย วาจา ใจ ไม่แสวงหาผลประโยชน์จากศิษย์ ปลูกฝังให้นักเรียนมีจิตอาสา ช่วยเหลือ
งาน รู้จัก อนุรักษ์ พัฒนาภูมิปัญญาไทยและสืบสานวัฒนธรรมไทยให้ยั่งยืนสืบไป 

  (3) การมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่ายทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในการดูแลช่วยเหลือนักเรียนของสถานศึกษา 

  3.1 โรงเรียนด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนอาศัยการมีส่วนร่วมของคณะกรรมการ 
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เครือข่ายผู้ปกครอง คณะครูและบุคลากรทางการศึกษา สมาคมครูและผู้ปกครอง สมาคม
ศิษย์เก่าโรงเรียนสระหลวงพิทยาคมนักเรียน ผู้ปกครอง และชุมชน มีการก าหนดกลยุทธ์และด าเนินงานใน                
การประสานงานและสร้างภาคเครือข่ายอย่างมีประสิทธิภาพ โดยเฉพาะภาคีเครือข่ายผู้ปกครอง มีการประชุม 
ผู้ปกครองอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง มีการสร้างช่องทางในการติดต่อประสานงาน ประชาสัมพันธ์ข่าวสาร                     
ของโรงเรียนหรือแจ้งข้อมูลของนักเรียนที่รวดเร็วโดยใช้เทคโนโลยีการสร้างกลุ่มไลน์ผู้ปกครอง กลุ่มเฟสบุ๊ค               
การเลือกตั้งคณะกรรมการเครือข่ายผู้ปกครองในชั้นเรียน ประธานผู้ปกครองเครือข่าย รองประธาน และ 
เลขานุการร่วมประชุมกับครูที่ปรึกษาในระดับแต่ละสายชั้นเพ่ือให้ข้อมูล จุดเด่น จุดด้อยของการพัฒนา คุณภาพ
ผู้เรียนของโรงเรียน สะท้อนข้อมูลและเสนอวางแผนการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน ช่วยเหลือและ คุ้มครอง
นักเรียน จัดท าฐานข้อมูลภาคีเครือข่ายผู้ปกครองอย่างเป็นระบบ ท าให้โรงเรียนได้แนวทางในการ พัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียน สามารถก าหนดกลยุทธ์ในการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนได้อย่างมี ประสิทธิภาพ 

  3.2 ภาคีเครือข่ายมีส่วนร่วมในการส่งเสริม สนับสนุน ป้องกัน ช่วยเหลือ และคุ้มครองนักเรียน ร่วมกับ
สถานศึกษาเชื่อมโยงอย่างเป็นระบบและมีความยั่งยืน โดยมีฐานข้อมูลภาคีเครือข่ายทั้งภายในโรงเรียน คือ  
ครูที่ปรึกษา สภานักเรียน นักเรียนแกนน า หัวหน้าห้อง งานอนามัยโรงเรียน งานแนะแนว งานปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมนักเรียน งานวัดผลและประเมินผล เป็นต้น ส่วนภาคีเครือข่ายนอกโรงเรียน คือ คณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เครือข่ายผู้ปกครองนักเรียนทุกระดับชั้น เครือข่ายนักเรียนในห้องกับ โรงเรียนอ่ืนๆ 
เครือข่ายกับหน่วยงานอ่ืนๆ เช่น สถานีต ารวจภูธรพิจิตร ที่ก ากับดูแลการจราจร ในช่วงเช้า และหลังเลิกเรียน        
ร่วมเป็นวิทยากรให้ความรู้เกี่ยวกับวินัยจราจร ยาเสพติด การป้องกันตนเองเพ่ือเผชิญกับ เหตุร้าย โรงพยาบาล
พิจิตรเป็นเครือข่ายในการส่งต่อสู่ภายนอก เป็นวิทยากรในการอบรมเทคนิคการให้ ค าปรึกษาแก่นักเรียน อบรม
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เรื่องเพศศึกษา ให้ความรู้เกี่ยวกับทักษะการปฏิเสธ สถานีขนส่งทางบกพิจิตร เป็นวิทยากรเกี่ยวกับการขับขี่
ปลอดภัย เป็นต้น 

  (4) การส่งเสริม สนับสนุน นิเทศ ติดตาม และประเมินผลการด าเนินงานส่งผลต่อประสิทธิภาพระบบ 
การดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

  4.1 การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาให้มีความรู้ ความเข้าใจระบบการดูแลช่วยเหลือ นักเรียน 
โดยโรงเรียนได้ส่งผู้รับผิดชอบงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน ในการประชุมประจ า เดือนของ โรงเรียน                
เพ่ือสร้างความตระหนักให้ครูที่ปรึกษาได้รู้บทบาทหน้าที่ และความส าคัญของการดูแลช่วยเหลือ นักเรียน ซึ่งส่งผล
กระทบต่อตัวนักเรียน ครอบครัว ชุมชน และประเทศชาติในทุกๆ ด้าน 

  4.2 การนิเทศติดตาม ส่งเสริม สนับสนุน การด าเนินงานดูแลช่วยเหลือนักเรียนอย่างเป็นระบบ โดย
โรงเรียนมีค าสั่งนิเทศ ติดตาม มีการจัดท าปฏิทินการนิเทศ การแต่งตั้ งค าสั่งการด าเนินงานระบบการดูแล 
ช่วยเหลือนักเรียน โดยด าเนินการตามปฏิทิน เช่น การประชุมหัวหน้าระดับ สองสัปดาห์/ครั้ง เพ่ือติดตาม                   
การ ด าเนินงาน รายงานผลการด าเนินงานเป็นระยะๆ ทั้งระดับชั้นเรียน ระดับสายชั้น และระดับโรงเรียน และ 
ติดตามการส่งงาน เช่น การส่งสมุดเช็คการเข้าแถวหน้าเสาธง สมุดบันทึกการจัดกิจกรรมโฮมรูม ส่งที่หัวหน้างาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน ระดับทุกวันศุกร์ ส่งรายงานการเยี่ยมบ้าน รายงานการคัดกรองนักเรียน รายงาน             
การประชุมผู้ปกครองใน ระดับชั้นเรียน เพ่ือรวบรวมรายงานผู้บริหารต่อไป 

  4.3 ประเมินผลการด าเนินงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนโดยใช้วิธีการและเครื่องมืออย่าง 
เหมาะสม สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงาน เช่น แบบรายงานการประชุมผู้ปกครอง แบบบันทึกการเข้าร่วม 
กิจกรรมหน้าเสาธงของครูประจ าชั้น แบบบันทึกการเข้าเรียนรายชั่วโมง แบบบันทึกการร่วมกิจกรรมของ นักเรียน 
แบบบันทึกพฤติกรรมและการส่งต่อ แบบบันทึกการจัดกิจกรรมโฮมรูม แบบรายงานการเยี่ยมบ้าน นักเรียน แบบ
รายงานผลการคัดกรองนักเรียน แบบรายงานผลการพัฒนา ป้องกัน แก้ไขปัญหาและส่งต่อ แบบบันทึกการติดต่อ
ประสานผู้ปกครอง แบบบันทึกการแก้คุณลักษณะอันพึงประสงค์ แบบบันทึกการพบ ผู้ปกครอง เป็นต้น น าผลการ
ประเมินไปพัฒนางานระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน มีการปรับปรุงและพัฒนา วิธีการ และเครื่องมือที่ใช้ใน
ด าเนินงานในปีต่อไป 
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ปฏิทินกำรด ำเนนิงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียนของโรงเรียนสระหลวงพิทยำคม 
ส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำพิจิตร 

 

ที ่ แนวทำงกำรด ำเนินงำน ระยะเวลำ หมำยเหตุ 
1  สร้างความตระหนัก ความรู้ความเข้าใจ 

ในงานระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน           
5 ขั้นตอนให้กับครูและบุคลากรภายใน
สถานศึกษา 

ตลอดปีการศึกษา -สถานศึกษาก าหนด
แผนการด าเนินงานระบบ
ดูแลช่วยเหลือนักเรียน 

2 จัดกิจกรรมส่งเสริมพัฒนา ป้องกัน และ
แก้ไขปัญหานักเรียน 

ตลอดปีการศึกษา  

3 จัดประชุมผู้ปกครองนักเรียน ครั้งที่ 1 พฤษภาคม - กิจกรรม Classroom 
Meeting 

4 คัดกรอง และจ าแนกพฤติกรรมนักเรียนเป็น
รายบุคคล 

พฤษภาคม - มิถุนายน รายงานข้อมูล 

 

5 จัดกิจกรรมเยี่ยมบ้านนักเรียน ครั้งที่ 1 กรกฎาคม - สิงหาคม - รายงานผลการเยี่ยมบ้าน 

นักเรียน 

6 นิเทศ ติดตาม การด าเนินงานภายใน
สถานศึกษา โดยผู้บริหารสถานศึกษา 

สิงหาคม – กันยายน  

7 สรุปรายงานผลการด าเนินงานระบบดูแล
ช่วยเหลือนักเรียนเมื่อสิ้นปีการศึกษา  

มีนาคม - เมษายน รายงานให้ผู้บริหารทราบ 
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เครื่องมือในกำรด ำเนินงำนระบบกำรดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
  1. แบบรู้จกันักเรียนรายบุคคล (ดล-1)  

2. แบบบันทึกการเยี่ยมบ้านนักเรียนรายบุคคล (ดล-2) 

3. แบบบันทึกการคัดกรองนักเรียนรายบุคคล ตามเกณฑ์การคัดกรองนักเรียน (ดล-3) 

  4. แบบประเมินตนเอง (SDQ) ฉบับนักเรียนประเมินตนเอง (ดล-4) 

 5. แบบประเมินตนเอง (SDQ) ฉบับครูประเมินนักเรียน (ดล-5) 

 6. แบบประเมินตนเอง (SDQ) ฉบับผู้ปกครองประเมินนักเรียน (ดล-6) 

  7. แบบสรุปข้อมูลรู้จักนักเรียนรายบุคคล 

  8. แบบสรุปข้อมูลการเยี่ยมบ้านรายบุคคล 

 9. แบบสรุปข้อมูลผลการคัดกรองนักเรียนรายบุคคล  

10. บันทึกข้อความรายงานผลในแต่ละกิจกรรม  

11. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้ปกครองต่อการเยี่ยมบ้าน 

12. แบบบันทึกกิจกรรมโฮมรูม   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


